foncloud

Windows Softphone

1) Download und

Installation

Nach Bestellung eines Softphones erhalten Sie eine E-Mail mit Zugangsdaten fiir die Webseite des
Herstellers. Nach Anmeldung kénnen Sie unter ,Meine Bestellungen” die Software herunterladen und den

Aktivierungsschlissel aufrufen.

Alle Ihre vorherige Bestellungen auf einen Blick.

Suche nach: :] Wert: von: [ bis: 53] v X
RE-Nr. RE-Datum Ges. Netto uUst. Ges. Brutto Zahlungsart Gezahlt
v 71081329 06.10.2017 €00,00 €00,% €00,
Pos.  Art-Nr. Bezeichnung Einzelpreis USt.Satz Anzahl Gesamt
01 7715 Juggler €00,00 19,00 95 01 €00, f :
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2) Setup

Nachfolgende Einstellungen miissen zwingend vorgenommen werden, um die Funktion des

Softphones herzustellen.

Reiter ,Proxy“:

e Aktiv:

e Proxy Bezeichnung:
e Domain / Realm:

e Proxy-Server:

e Angezeigter Name:
e Benutzername:

e Kennwort:

Ja
foncloud

Domain lhrer foncloud Telefonanlage

Domain lhrer foncloud Telefonanlage

Name der Nebenstelle
Nebenstellennummer
foncloud SIP Passwort

Wahrung
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© Zzeige Telefon...

@ Knockng-Menu eingeschaket
Aus Zwichenablage wahen...
Sprache »

|

System >
Zeige Feflermeldungen...
skins »
Montorauswahl »
Anrufhistoree..
Mt Windows starten
Online Status >
‘Audio Fie Player (*WAV *.06G)
Beenden

Hinweis: Die erforderlichen Daten erhalten Sie nach Zusendung des Formulares ,,Einwillingungserklarung
zur Freigabe von SIP-Daten”. Download unter http://www.foncloud.net/downloads.

Reiter ,Erweitert”:

e Beiden Audio Codec G711/a auf Platz 1 setzen.
e Alle anderen Codec deaktivieren.

e DTMF auf Auto stellen

Netzwerkeinstellungen:

Stun Server stun.foncloud.net eintragen.

Netzwerkeinstellungen | SSC Gateway

Allgemein
[¥] verwende Stun-Server

Stun-Server stun.fondoud.net
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Voreinstellung

vl ol ¢ el 1+
[lerz2 - []H254 (ow end)
16711y [7] H264 (high end)
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PBX hinter NAT /lokale 1P Nein [#] tndividueler Kingelton | Nein [+]
Verwende DNS Nein [+] vre [=)x)
Lokaler Rufton Auto [] Hinterlegen Sie eine URL oder eine

— Audiodatei auf Ihrem Computer. Es wird das

DTMF [N ] =wav Audioformat unterstiitzt. Wahlen Sie
) keine Datei um Alert-Info URLs des SIP

Video on Demand 1 [=] Servers abzuspielen.
Hinter NAT / lokale IP:
Bitte nutzen Sie diese Einstellung, wenn sich Ihr SIP Proxyserver im lokalen Netzwerk
befindet oder Ihr Router eine lokale IP fur NAT erwartet. Bei Verbindungsproblemen ggf.
diesen Wert andern.

Verwende DNS:

Einige SIP Proxy Server nutzen den SRV Eintrag des DNS (Domain Name System)
Protokols. Die SIP Konfigurationsdaten werden in diesem Fall iber den SRV empfangen.
Nistzen Sia dis Fiinktinn 1m discas Varfahran tivieran

Abbrechen
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